Informationspflicht nach Artikel 13,14,21 DSGVO ber

Ihre Rechte und den Umgang mit lhren personenbezogenen Daten

Sehr geehrte Damen und Herren,

nachfolgend informieren wir Sie Uber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch uns und
die Ihnen nach den datenschutzrechtlichen Regelungen zustehenden Ansprichen und Rechten.

Welche Daten wir im Einzelnen verarbeiten und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich
malfgeblich nach den beantragten/vereinbarten Dienstleistungen bzw. die im Zusammenhang mit dem
Mitgliederverhaltnis/Lieferantenbeziehungen bestehen.

1) Name und Kontaktdaten des Verantwortlichen

DEHA Elektrohandelsgesellschaft mbH & Co. KG
Weilimdorfer Str. 74/2 70839
Gerlingen

Telefon: (07156) 9457-0
E-Mail: deha@deha.de

2) Kontaktdaten des betrieblichen Datenschutzbeauftragten

Datenschutzbeauftragter

DEHA Elektrohandelsgesellschaft mbH & Co. KG
Weilimdorfer Str. 74/2 70839

Gerlingen

Telefon: (07156) 9457-0

Email: datenschutz@deha.de

3) Zwecke und Rechtsgrundlagen der Verarbeitung

Personenbezogene Daten werden auf rechtlicher Basis der EU-Datenschutzgrundverordnung
(DSGVO) und dem Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) verarbeitet. Wir verarbeiten
personenbezogene Daten zur Erflllung der mit lhnen geschlossenen Vertrage oder zur Durchfiihrung
der vorvertraglichen MaRnahmen (Artikel 6(1)b DSGVO). Die genauen Einzelheiten zum Zweck der
Datenverarbeitung entnehmen Sie bitte den jeweiligen Vertragsunterlagen.

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen unserer Geschaftsbeziehungen von
unseren Kunden, Interessenten und Partnern erhalten. Relevante Daten sind Personalien (Name und
Adresse), Kontaktdaten (Telefon, Fax, E-Mail).

Fir unsere Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen,
die fir die Begriindung, Durchfiihrung und Beendigung der Geschaftsbeziehung erforderlich sind oder
zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir in der Regel den
Abschluss des Vertrages oder einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen. Alle anderen
Angaben von personenbezogenen Daten erfolgen stets auf freiwilliger Basis und dienen dazu, unsere
Geschéftsbeziehung zu optimieren.

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von personenbezogenen Daten fir bestimmte Zwecke
erteilt haben, ist die RechtmaRigkeit dieser Verarbeitung auf Basis Ihrer Einwilligung gegeben (Artikel 6
(1) a DSGVO). Eine erteilte Einwilligung kann jederzeit widerrufen werden. Dies gilt auch fir den
Widerruf von Einwilligungserklarungen, die vor der Geltung der DSGVO, also vor dem 25. Mai 2018,
uns gegeniber erteilt worden sind. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fir die Zukunft wirkt.
Verarbeitungen, die vor dem Widerruf erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.
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Dartber hinaus flhren wir Verarbeitungen durch, zu denen wir aufgrund gesetzlicher Vorgaben
verpflichtet sind oder die im 6ffentlichen Interesse erfolgen (Artikel 6(1) ¢ und Artikel 6(1)e).

Sofern erforderlich verarbeiten wir Daten Uber die Erfillung des Vertrags hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen nach Artikel 6(1) f DSGVO von uns oder Dritter wie beispielsweise in folgenden
Fallen:

- Konsultation von und Datenaustausch mit Auskunfteien zur Ermittlung von Bonitats- und
Ausfallrisiken

- Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfsanalyse und direkter Kundenansprache

- Werbung und Markt- und Meinungsforschung, soweit Sie nicht widersprochen haben

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Verteidigung bei rechtlichen Konflikten

- Gewahrleistung der Informationssicherheit und des IT-Betriebs unseres Unternehmens

- Verhinderung und Aufklarung von Straftaten

- MaRnahmen zur Gebaude- und Anlagensicherheit sowie zur Sicherstellung des Hausrechts

4) Kategorien der personenbezogenen Daten, die verarbeitet werden

Die DEHA Elektrohandelsgesellschaft mbH & Co. KG verarbeitet folgende
personenbezogene Daten von lhnen

- Name

- Anschrift

- Telefon

- Faxnummer

- Mobilnummer
- E-Mail

5) Weitergabe lhrer Daten

Innerhalb unseres Unternehmens erhalten nur diejenigen Stellen Zugriff auf lhre Daten, die diese zur
Erflllung unserer vertraglichen und gesetzlichen Pflichten bendtigen. Darlber hinaus kénnen von uns
eingesetzte Auftragsverarbeiter zu diesen Zwecken Daten erhalten. Diese Unternehmen sind
Ublicherweise aus den Branchen IT-Dienstleistungen, Logistik, Druckdienstleistungen,
Telekommunikation, Beratung und Consulting, Marketing und Vertrieb, sowie ggf. Instandhaltung und
Versorgung zugeordnet.

Eine Datenweitergabe an Empfanger auf3erhalb unseres Unternehmens erfolgt nur, wenn gesetzliche
Bestimmungen dies gebieten, Sie eingewilligt haben oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt sind.
Unter diesen Voraussetzungen kénnen Empfanger personenbezogener Daten z. B. Behdrden oder
Auskunfteien sein.

6) Ubermittlung von personenbezogenen Daten in ein Drittland
Eine Ubermittlung ihrer personenbezogenen Daten in ein Drittland ist nicht geplant.
7) Speicherdauer lhrer Daten

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten wir fir die Anbahnung, Durchfiihrung und Abwicklung
unserer Geschaftsbeziehung. Des Weiteren unterliegen wir diversen Aufbewahrungs- und
Dokumentationspflichten, die sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung,
dem Umsatzsteuergesetz oder dem Birgerlichen Gesetzbuch ergeben. Die hierbei definierten
Aufbewahrungsfristen belaufen sich auf bis zu 10 Jahre, wobei einzelne Falle davon abweichen kénnen.
Nach Wegfall der Speichergriinde I6schen wir Ihre Daten.
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8) lhre Datenschutzrechte

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach Artikel 15 DSGVO, das Recht auf
Berichtigung nach Artikel 16 DSGVO, das Recht auf Léschung nach Artikel 17 DSGVO, das Recht
auf Einschrankung der Verarbeitung nach Artikel 18 DSGVO sowie das Recht auf
Dateniibertragbarkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und beim L&schungsrecht gelten
die Einschréankungen nach §§ 34 und 35 BDSG. Darlber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer
Datenschutzaufsichtsbehdrde (Artikel 77 DSGVO i. V. m. § 19 BDSG).

9) Besteht eine Pflicht zur Bereitstellung meiner Daten

Im Rahmen unserer Geschaftsbeziehung missen Sie nur diejenigen personenbezogenen Daten
bereitstellen, die fir die Begriindung, Durchfihrung und Beendigung einer Geschéftsbeziehung
erforderlich sind oder zu deren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese Daten werden wir
in der Regel den Abschluss des Vertrages oder die Ausfiihrung des Auftrages ablehnen miissen oder
einen bestehenden Vertrag nicht mehr durchfiihren kénnen und ggf. beenden missen.

10) Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungsfindung im Einzelfall?

Zur Begrindung und Durchfiihrung der Geschaftsbeziehung nutzen wir grundsatzlich keine
vollautomatisierte Entscheidungsfindung gemaf Artikel 22 DSGVO. Sollten wir diese Verfahren in
Einzelfallen einsetzen, werden wir Sie hierliber gesondert informieren, sofern dies gesetzlich
vorgegeben ist.
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Information uber lhr Widerspruchsrecht nach

Artikel 21 Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO)

1. Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus lhrer besonderen Situation ergeben, jederzeit
gegen die Verarbeitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die aufgrund von Artikel 6
Absatz 1e DSGVO (Datenverarbeitung im offentlichen Interesse) und Artikel 6 Absatz 1f DSGVO
(Datenverarbeitung auf der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Widerspruch einzulegen;
dies gilt auch fir ein auf diese Bestimmung gestitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4 DSGVO,
das wir zur Bonitatsbewertung oder flir Werbezwecke einsetzen.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir lhre personenbezogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es
sei denn, wir kdnnen zwingende schutzwiirdige Griinde fir die Verarbeitung nachweisen, die lhre
Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsansprichen.

2. In Einzelfallen verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie
haben das Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie betreffender
personenbezogener Daten zum Zwecke derartiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fir das
Profiling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fiir Zwecke der Direktwerbung, so werden wir lhre
personenbezogenen Daten nicht mehr fir diese Zwecke verarbeiten.

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und sollte mdglichst gerichtet werden an:

DEHA Elektrohandelsgesellschaft mbH & Co. KG
Weilimdorfer Str. 74/2
70839 Gerlingen
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